REGULAMIN STREFY ,,HOUSE OF KAKTUS"”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) zostat wydany na podstawie przepiséw Kodeksu
Cywilnego (jako ogdlne warunki umow w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego) i okresla warunki
korzystania z strefy o nazwie ,,House of Kaktus” (zwanej dalej ,Strefg”).

Organizatorem Atrakcji jest Live spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdansku (ul.

Piastowska 67, 80-363 Gdarisk) wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS 0000469064, ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad Rejonowy

Gdansk-Pétnoc w Gdansku (zwana dalej ,,Organizatorem”). Organizator dziata na zlecenie Froneri

Polska sp. z 0. 0. z siedzibg w Mielcu (kod pocztowy 39-300) przy ul. Wojska Polskiego nr 3.

2.

Atrakcja jest dostepna w nastepujgcych miejscach i terminach:

a) Warszawa, Plac Konesera: 14-16 czerwca 2024 r;

b) Gdansk, Galeria Forum: 28-30 czerwca 2024 r.;

c) Kotobrzeg, Sunrise Festiwal: 19-21 lipca 2024 r.;

d) Kotobrzeg, Sun Festiwal 26-28 lipca 2024 r.

Regulamin kierowany jest do wszystkich oséb, ktére bedg przebywac na terenie Strefy. Kazda osoba
przebywajgca na tym terenie obowigzana jest stosowac sie do postanowien Regulaminu.
Organizator nie jest wtascicielem terenem, w obrebie ktorego umiejscowiona jest strefa, ani
podmiotem odpowiedzialnym za ten teren. Regulamin nie okresla warunkow korzystania z terenu
wokot strefy.

Il. KORZYSTANIE Z STREFY

1.

Wstep na teren Strefy i skorzystanie z niej sg bezptatne.

Uczestnikiem jest osoba, ktdra korzysta z Strefy lub wyraza zamiar skorzystania z niej. Uczestnikiem

moze by¢:

a) osoba petnoletnia,

b) osoba matoletnia do 13. roku zycia — z zastrzezeniem, ze moze ona korzystac z Strefy tylko pod
opieka osoby dorostej i na jej wytgczng odpowiedzialnosé.

Korzystanie z Strefy przebiega w nastepujacy sposdb:

a) Uczestnik zostaje wpuszczony na teren Strefy,

b) Uczestnik przechodzi przez wszystkie pokoje po kolei,

c) Uczestnik moze stworzy¢ wtasnego loda w ostatnim pomieszczeniu,

Wstep na teren Strefy jest réwnoznaczny z oSwiadczeniem przez Uczestnika, ze:

a) jego stan zdrowia i kondycja psychofizyczna nie stwarzajg ryzyka w zwigzku z korzystaniem
Strefy,

b) ma on umiejetnosci pozwalajgce na kontrolowane i bezpieczne przejscie przez Strefe,

c) nie maon przy sobie przedmiotéw (w szczegdlnosci elementow garderoby czy bizuterii), ktére
moggy stwarzac ryzyko w zwigzku z korzystaniem z Strefy (w tym w razie ewentualnego
upadku),

d) wyraza zgode na utrwalenie i udostepnienie wizerunku zrobionych podczas pobytu w strefie
jakakolwiek techniky, na wszelkich nosnikach (w tym w postaci fotografii, dokumentacji
filmowej) oraz wyraza zgode, aby wizerunek zaprezentowany na w/w Materiatach zostat
opublikowany i wykorzystany w celach zwigzanych z Kampania.



10.

11.

Korzystanie z Atrakcji nastepuje pod nadzorem obstugi zapewnionej przez Organizatora (zwanej
dalej: ,,Obstugg”). Zabrania sie wstepu na teren Strefy oraz korzystania z Strefy pod nieobecnos¢
Obstugi. Dopuszczalny zakres i sposéb korzystania z Strefy (w tym czas przejscia i maksymalny czas
na przejscie) wyznacza Uczestnikom Obstuga.

Organizator informuje, ze z Strefy moze korzysta¢ ograniczona liczba oséb. Organizator moze
wedtug wtasnego uznania wstrzymac¢ wstep na teren Strefy (w szczegdlnosci ze wzgledow
bezpieczenstwa lub z uwagi na zbyt duzg liczbe Uczestnikdw). Organizator nie gwarantuje, ze
wszystkie zainteresowane osoby bedg mogty skorzystac z Strefy.

O kolejnosci skorzystania z Strefy decyduje kolejnos¢ przybycia i miejsce w kolejce. Obstuga moze
uznaniowo decydowac o zmianie kolejnosci lub przyznaniu pierwszenstwa okreslonym osobom.
Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do uwag lub polecen Obstugi, a takze do polecen
pracownikdw ochrony zaangazowanej przez Organizatora (w tym zwigzanych z odmowg wstepu na
teren Strefy lub usunieciem Uczestnika z terenu Strefy. Odmowa zastosowania sie do polecen
Obstugi lub pracownikow ochrony moze wynikaé wytgcznie z uwagi na ich sprzecznos$é¢ z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Wstep na teren Strefy jest zabroniony osobom:

a) znajdujacym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych
lub innych podobnie dziatajgcych srodkow,

b) posiadajagcym bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajace lub
substancje psychotropowe,

c) zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie lub w inny sposdb stwarzajgcym zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego,

d) wykazujgcym symptomy zakazenia chorobg zakaznga.

Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktdre znajdujg sie na terenie Strefy zobowigzani s3
zachowywac sie w sposéb niezagrazajagcy bezpieczenstwu innych osob, a w szczegdlnosci
przestrzega¢ postanowienn Regulaminu. Uczestnicy sg takze zobowigzani do niezwtocznego
informowania Obstugi o zauwazonych awariach, uszkodzeniach lub zniszczeniach.

Na terenie Strefy zabrania sie:

a) niszczenia sprzetu i mienia, w tym sprzetu do fotografowania, urzadzen elektronicznych oraz
konstrukcji, a takze wykonywania czynnosci grozacych ich zniszczeniem lub uszkodzeniem,

b) korzystania z Strefy niezgodnie z przeznaczeniem,

c) podejmowania dziatarh majgcych na celu przerwanie lub zaktdcenie mozliwosci skorzystania z
Strefy,

d) uzywania obrazliwego, wulgarnego stownictwa, gtoszenia i wywieszania haset o tresciach
wulgarnych i rasistowskich lub nawotywania do konfliktow,

e) wywieszania transparentow,

f) rzucania przedmiotami,

g) blokowania pomieszczen lub wejs¢ na teren Strefy,

h) wprowadzania psow i innych zwierzat,

i) spozywania alkoholu lub przyjmowania jakichkolwiek innych srodkéw odurzajgcych,

j) palenia papieroséw lub innych wyrobdéw tytoniowych, a takie uzywania papieroséw
elektronicznych lub podgrzewaczy tytoniu,
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13.

14.

15.

VI.

k) prowadzenia bez zgody Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej
zarobkowej, a takze zbidrek pienieznych,

I) prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci reklamowej, marketingowej, promocyjnej
nieuzgodnionej uprzednio z Organizatorem.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu na teren Strefy albo usuniecia z tego terenu

Uczestnika w przypadku naruszenia przez niego Regulaminu, w szczegdlnosci postanowien ust. 9

lub 11.

Uczestnik zobowigzany jest podczas korzystania z Atrakcji do stosowania wszelkich zasad

obowigzujgcych w Strefie, w szczegdlnosci z zakresu bezpieczenstwa.

Uczestnicy lub inne osoby przebywajgce na terenie Strefy sg odpowiedzialni za wszelkie szkody na

terenie Strefy powstate z przyczyn lezgcych po ich stronie, w szczegdlnosci powstate na skutek

nieprzestrzegania zakazéw, obowigzkdéw lub zalecen, o ktdrych mowa w Regulaminie lub na skutek

nieprawdziwosci oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 6. Odpowiedzialno$¢ za Uczestnika

matoletniego ponosi jego przedstawiciel ustawowy lub inny petnoletni opiekun (a takze solidarnie

osoba, o ktérej mowa w ust. 3).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na mieniu lub osobie po stronie Uczestnikdéw

lub innych osdb przebywajgcych na terenie Strefy, ktére powstaty z przyczyn niezaleznych od

Organizatora, w szczegolnosci powstate na skutek nieprzestrzegania przez ww. osoby przepiséw

prawa lub zasad okreslonych w Regulaminie lub przekazanych przez Obstuge. Organizator nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody na mieniu lub osobie powstate na skutek nieprawdziwosci

oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 6.

SKARGI

Wszelkie skargi mozna sktadac¢ w formie pisemnej najpdzniej w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
Uczestnik skorzystat lub chciat skorzystac z Strefy na nastepujacy adres korespondencyjny: Live sp.
z 0.0., ul. Piastowska 67, 80-363 Gdansk.

Skarga powinna zawierac imie i nazwisko oraz adres do korespondencji sktadajgcego skarge, a takze
wskazanie przyczyn reklamacji.

Na reklamacje ztozone zgodnie z ust. 1i 2 powyzej odpowiedz zostanie udzielona w terminie 21 dni
od dnia ich doreczenia. Sktadajgcy skarge musi posiada¢ dowdd doreczenia skargi.

Skorzystanie z procedury skargi jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia roszczen.

POSTANOWIENIA KONCOWE:
Niniejszy Regulamin jest dostepny:
a) na stronie internetowej: https://houseofkaktus.pl/

b) u obstugi Strefy,

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym Kodeksu cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 9 czerwca 2024 roku.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Site Wyzszg uznaje sie
zdarzenie bedace poza kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest
niemozliwe lub ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu na wystepujgce okolicznosci. Site
Wyiszg stanowig w szczegdlnosci: warunki atmosferyczne, awarie lub zaktécenia pracy urzadzen
dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto, $wiatto, pandemie czy epidemie, dziatania wojenne lub
dziatania wtadz panstwowych lub samorzadowych w zakresie formutowania polityki, praw i



przepisdw majacych wptyw na wykonanie zobowigzan np. wprowadzenie zatoby narodowej, czy
ograniczen zwigzanych z epidemig lub zagrozeniem wojna.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie Strefy.

Organizator zastrzega sobie prawo do zamkniecia Strefy bez wczesniejszego uprzedzenia, w
szczegoblnosci, jesli bedzie to zwigzane z nakazami lub zakazami natozonymi w drodze przepisow
prawa wprowadzonych przez upowaznione organy panstwowe.

Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia zmian w korzystaniu z Strefy z uzasadnionych
powodow np. Sita Wyzsza, obostrzenia lub ograniczenia zwigzane z epidemia.

Organizatorowi przystuguje prawo zmiany Regulaminu, w szczegdlnosci z uwagi na potrzebe
zapewnienia prawidtowego korzystania z Strefy oraz bezpieczenstwa Uczestnikom, a takze wymogi
wynikajgce z przepisdw prawa.



